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Dokument PFiprava a vyuZiti analyzy pfinost a ndkladid (CBA) — Prakticky manudl v kontextu
socialné inovaénich projekt (manual) predstavuje kli¢ové aspekty tvorby CBA, které souvisi s
nastavovanim evaluaci a realizaci jednotlivych projektd. Manuél je zaroven jednim z vystupl
zakazky ,,Analyzy nakladd a pfinosG u vybranych socidlné inovacnich projekt(”, jeZ se zaméfila
na dva socidlné-inovaéni projekty (Cochemsky model v CR a Spolecné na svobodu) a z jeji?
analyzy obsah manuédlu Cerpa. Zadavatelem této verejné zakazky je Ministerstvo prace a
socialnich véci (MPSV), Sekce evropskych fondd a mezinarodni spoluprace, Oddéleni evaluaci
(¢isla smluv: SML/2021/00475 a SML/2021/00476).
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Manazerské shrnuti

Cilem manuélu je predstavit proces a hlavni predpoklady tvorby analyzy nakladu a pfinost
(CBA), které jsou nezbytné pro jeji vyslednou kvalitu. CBA je z pohledu manualu primarné
analyticky nastroj, ktery poskytuje informace o efektivité intervence a pomaha ji i zvySovat.
Vysledky CBA je vSak mozné uchopit i jako soucast nasledné ,policy advocacy”, a to napriklad v
situaci zvazovani Sirsi implementace analyzované intervence (tzv. skalovani).

Dokument je ¢lenén do tfi hlavnich kapitol: stru¢ného vysvétleni CBA, predstaveni procesu
tvorby CBA a specifické aspekty CBA u socidlné-inovacnich projektd. V radmci ¢asti manualu,
ktera se vénuje hlavnim fazim procesu tvorby CBA (kap. 2), jsou zkoumany:
1. Klicové pripravné kroky pro posouzeni moznosti provedeni CBA.
2. Design experimentu, ktery poskytuje kli¢ové vstupy pro CBA.
3. Rozhodovani o provedeni CBA, které je vhodné provést pred samotnou realizaci
intervence a zavrsuje tak z pohledu CBA pfipravu projektu.
4. Realizace intervence, v ramci které probiha sbér nékterych dat pro vypoclet CBA.
5. Vypocet CBA, vcetné zakladniho metodologického vedeni, vysvétleni role stinovych cen
a predstaveni principt skalovani.

V rdmci kli¢ovych pripravnych krokd probihajicich v dobé pfipravy intervence je prvné nutné
detailnim mapovanim dopad( dané intervence identifikovat jeji hlavni dopady. V dal$im kroku
je potfeba analyzovat moznosti vypoc¢td dopadl a nasledné pro zvoleny postup vypoctu
dopadu identifikovat adekvatni zdroje dat.

Vysledky této prace jsou dilezitymi vstupy pro design experimentu, ktery musi vystupy
klicovych pripravnych krokl reflektovat (napf. z pohledu sbéru dat pro vypocet hlavnich i
navazujicich dopadu), aby bylo mozné zpracovat kvalitni CBA. Experimentem rozumime zptsob
ziskdni kontrafaktudlu pro spo¢téni dopodd intervence.!

Rozhodnuti o provedeni CBA by mélo zpravidla patfit mezi posledni kroky pripravy intervence,
v ramci kterého jsou nejdfive posouzena kritéria proveditelnosti ex-post CBA (zda je CBA vibec
realizovatelnd) a nasledné je nutné posoudit pfinosy a naklady provedeni samotné CBA.

V prdbéhu realizace intervence je dllezitd spoluprace realizatora intervence, sponzora,
evaluatora a experta na CBA, ktery je za CBA odpovédny (v zavislosti na specifikach projektu
muze byt evaluator a expert na CBA totozna osoba). V ramci této faze totiz dochazi ke sbéru

! Experiment je tedy zplsob sbéru dat. Protikladem je pouhy sbér vysledkd intervence bez kontrolnich
skupin a randomizace. Experimentem nemyslime intervenci, kterd také miZe mit experimentdlni
charakter.
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dat (jak pro evaluaci, tak pro CBA) a je provadéna povinna evaluace; jde o kroky, které
predstavuji dileZité podklady pro provedeni CBA, a je proto dalezité, aby realizator intervence
a evaluator koordinovali své kroky s expertem na CBA.

Vypocet CBA mize probihat jak v ramci realizace intervence, tak az po jejim ukonceni, a mél by
ho provadét expert v této oblasti, ktery se mize opfit o sadu existujicich metodik, relevantnich
zdroji a predchozich zkuSenosti. Dokonc¢enou evaluaci a CBA je vhodné nasledné
prekontrolovat pomoci k tomu pfipraveného checklistu (dokaze byt vsak napomocny i béhem
samotné tvorby CBA). Vedle samotnych vysledki CBA mohou v ramci vypoctd vzniknout i
stinové ceny (odrdzi monetizované ocenéni spolecenské hodnoty vybranych dopadd), které
mohou byt vyuzity v dalSich souvisejicich projektech. Vysledky CBA mohou byt pouzity v
diskuzich o pripadném skalovani projektu, které ma sva rizika (Casto souvisi s poklesem
jednotkovych benefitd intervence).

Manual se snazi reflektovat potfeby nasledujicich potencidlnich uZivateld. Zaprvé, z pohledu
MPSV dokument pomaha stanovit podminky pro tvorbu kvalitni CBA, spravné nastavit
experiment a sbér dat pro budouci tvorbu CBA, efektivnéji uchopit rozhodovani o CBA a také
spravné interpretovat vysledky CBA. Zadruhé, realizdtorim intervence manudl pomdhd
nastavit evaluaci pro budouci provedeni CBA a formuluje doporuceni pro realizaci evaluace
primadrné ve vztahu k analyze dopadl a sbéru relevantnich dat. Zatfeti, expertiim odpovédnym
za provedeni CBA poskytuje doporuceni ohledné pfipravy projektl a limitd a rizik souvisejicich
s CBA.

Manual je vystupem dvou zakdzek MPSV (¢isla smluv: SML/2021/00475 a SML/2021/00476),
v rdmci kterych byly zkoumdany socidlné-inovaéni projekty Cochemsky model v CR a Spole¢né
na svobodu z pohledu aplikovatelnosti CBA, a jeho format byl dohodnut se Zadavatelem tak,
aby odpovidal jeho potfebam. Tento manudl na analyzu obou projektl navazuje a je jejich
spole¢nym vystupem. Dokument je ,manudlem*” ve smyslu predstaveni doporuc¢eného postupu
pouze z ¢asti, a to primarné v tématu kli¢ovych krokd pro kvalitni zpracovani CBA. Dokument
ddle obsahuje i sadu namétd k zamysleni a zobecnéni vybranych poznatkl ohledné
aplikovatelnosti CBA na socialné inovacni projekty.

Manudl byl vytvoren v ndvaznosti na analyzu vybranych socidlné inovacnich projektd, které
¢astecné omezuji zobecnitelnost vypracovanych doporuceni. Presto je koncipovan s cilem jeho
sirsiho vyuziti v ramci MPSV, pfipadné i mimo samotné ministerstvo.
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1 Co je CBA

CBA je standardizovany nastroj ekonomického hodnoceni a poskytuje predevsim informaci o
ekonomické a celospolecenské efektivité intervence tim, ze se pokousi monetizovat naklady a
pfinosy dané intervence. CBA se pouziva zejména tam, kde nestaci klasické nastroje finan¢niho
hodnoceni a je tfeba hodnotit spolecenské efekty investic, rldznych opatfeni & intervenci.
Napriklad v pfipadé socidlné inovac¢nich projektu se muze jednat o intervence s
celospolecenskymi dopady, u kterych neni generovan zadny ¢i zanedbatelny finanéni zisk, coz je
typickym atributem mnoha takovych projektl. Pravé zde mize pomoci ‘celospoledenskd’ CBA,
protoze zohlednuje i nefinan¢ni (tedy celospoleéenské) prinosy a dopady, a hodnoti je na
zakladé jejich monetizace, tj. stanovenim (a pfipadné porovnavanim) jejich penézni hodnoty.

CBA nenf uréena pro hodnoceni vysledkl intervence, ale zamérfuje se na jeji dopady?. Rozdil
mezi vysledkem a dopadem je pro CBA dilezity hned z nékolika ddvodd. Hodnoceni dopadu je
mnohem ndro¢néjsi, je potfeba dobfe mimo jiné porozumét kauzalité, vnéjsim vlivim a
odliSovat procesy a vystupy od dopadi. Celkové je tedy nezbytné se na dostateéné odborné
urovni orientovat v problematice intervence. Pro provedeni kvalitni ex-post CBA je rovnéz
dilezité hodnotit intervenci s dostate¢nym ¢asovym odstupem tak, aby se vSechny hlavni
uvazované dopady mohly projevit. Zasadnim vstupem pro realizaci ex-post CBA je dobre
vymezeny kontrafaktual, diky kterému lze kvantifikovat dopady intervence.

CBA tedy poskytuje hodnoceni dopadu, pficemz mGZeme hodnotit intervenci jako celek, tj.
souhrn vSech vyznamnych dopadd, ale stejné tak je mozné vyuzit CBA k hodnoceni jen diléich
dopadl (blizsi diskuze o mife komplexity provedeni CBA je k nalezeni v kapitole 2.3.2). Do
vysledného souétu véech dopadld vstupuji jednotlivé monetizované dopady. | ty
nemonetizovatelné je ale vhodné kvantifikovat a do CBA analyzy zahrnout. Posledné je
nezbytné kvalitativné popsat i dopady, které nelze monetizovat ani kvantifikovat. Byt neni
znama jejich velikost ani ndkladnost, mohou byt pro rozhodovani o dalsim osudu intervence
zasadni.

Kvalitni CBA ¢asto obsahuje distribuéni analyzu, tedy jasné rozdéleni dopadd na jednotlivé
zasazené skupiny. Spolecenskda CBA nezohlednuje transfery, napriklad podporu v
nezaméstnanosti, zajimava je pro ni naopak hodnota prace, kterou zaméstnany ¢lovék prinasi. U
mnoha socialnich projektl bude véak zména vyplacenych podpor a vliv na vysi odvedenych
dani vcetné rozliseni na statni a mistni rozpocty podstatny udaj a CBA jej zachyti pravé
distribu¢ni analyzou. U projektd, kde dochazi k nabizeni sluzby &i produktu je podstatné spravné

2 Dopad v tomto smyslu zachycuje zménu mezi situaci s provedenou intervenci a situaci bez provedené
intervence.
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zahrnuti spotrebitelského prebytku. Mnoho klientd by bylo ochotno platit vy$si cenu, a tak maji
z dané sluzby prebytek

Vy$e popsana snaha o kvantitativni zhodnoceni dopadt intervence mize mit Siroké spektrum
realnych vyuziti v praxi na rdznych Grovnich:

Zlepseni samotné intervence a prizpusobeni organizace: Dopadem CBA obvykle byva i
zlepSeni samotné intervence diky hloubkovému a rigoréznimu zkoumani jejich dopadd jesté
pfed zapocletim anebo v jejim pribé&hu. Ex-ante CBA3 pfispiva k faktortim, které mohou byt pro
Zivotni cyklus intervence klicové a odvijeji se od postupu zpracovani CBA. Prinosem CBA
mohou byt (i samostatné) napfr.: dobfe zmapovana a popsana kauzalita intervence a popsané
dopady; presna analyza stakeholderi a porozuméni jejich potfebam; kvalitné popsané
nekvantifikované, resp. nemonetizované dopady. CBA také mize byt nastrojem rozvoje
organizaci, kdy jim mlzZe pomoci se sméfovanim organizace a v rozhodovani o prioritach a
aktivitach.

Kultivace evaluaéniho prostredi: V pripadé projektd i evaluaci je v prfipadé snahy o
plnohodnotnou CBA nezbytné komplexnéjsi porozuméni problematice. Tvorba CBA tak
prispiva k lepsimu pochopeni kauzality, at jiz z hlediska pojmenovavani fesenych problému a
jejich pricin, tak z hlediska efektivity navrhovanych reseni. Dale pfrispiva k lepsi méfitelnosti
uspésnosti intervence, ke zlepSovani postupt a procesu, a zvysuje odbornou uroven. Klicovym
pfinosem je i postupna tvorba opakovatelné vyuzitelnych dat (stinové ceny) a tim postupné

zvySovani transparence a efektivnéjsi tvorbé dalsich evaluaci a CBA.

Verejné rozhodovani: Vyuziti CBA pro tvorbu verejnych politik a strategii (policy-making) je
zfejmé v pripadech, kdy jsou potreba relevantni podklady pri tvorbé legislativnich, rozpoctovych
i exekutivnich opatreni. Toto je relevantni v pripadech, kdy se vytvori konkrétni CBA na danou
intervenci nebo projekt. K nejlepsimu efektu pak dochazi, pokud je tvorba CBA béZnou praxi a
je tedy vytvorena dostatecné Siroka zakladna BCR a je tedy mozné porovnavat efektivitu
jednotlivych opatfeni v danych tématech. Kromé rozhodovani verejnych instituci mdze CBA
velmi dobre prispivat také k Sireni informovanosti o problematice intervence (advokacni
¢innost), at jiz za ucelem budovani obecného povédomi ¢i cileného vzdélavani odborné i Siroké
verejnosti.

3 Hodnocenf totiz nemusi probihat jen zpétné na zdkladé provedené intervence (ex-post), ale i pfed jeji
realizaci (ex-ante). Ex-ante CBA tedy mize slouzit pfi rozhodovani o realizaci intervence ¢i volbé z jejich
variant, tj. ex-ante CBA by méla zhodnotit ocekavané prinosy jednotlivych variant intervence. Oproti
tomu ex-post CBA je obvykle postavena na datech ziskanych z intervence a tim padem vyhodnocuje
realné dosazené vysledky konkrétni intervence.
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2 Tvorba CBA

Schéma €. 1: CBA ve vztahu k pFipravé a realizaci intervence

Intervence \ Piprava intervence \ > Realizace >
/ I
! /
Evaluace ) Design evaluace \ > Provedeni evaluace >
/ /
Experiment / Design experimentu \, \ Sbér dat z experimentu
/ !
/ \‘:é
A
‘\O
Klitové pfipravné kroky %010&"‘ .
| - [ o
| | Mapovani T;;%%‘rua \Identiﬁkace | Vypocet CBA
| dopad( GiaEah zdroju dat |
cegn ~ __—_—_——-——-—————=

HDD DD) Shér dat z literatury )DDDD
1D ) Sbér dat z expertnich odhad N

Manudl se zaméruje na klicové aspekty souvisejici s pFipravou CBA z pohledu obecného
projektového cyklu. V ramci ngj rozliSujeme ¢tyfi paralelni procesy, jez cely projekt doprovazi:

Intervenci rozumime implementaci planovanych aktivit, které vedou k pozadované /
planované zméné a rozdélujeme ji na jeji pripravu a realizaci.

Evaluace, tedy hodnoceni pribéhu a vysledku intervence, je standardni soucasti
projektového frizeni. Evaluaci rozdélujeme na jeji design, ktery je vytvoren v ramci
pfipravy intervence, a nasledné provedeni, které probiha béhem realizace intervence a
po jejim ukonceni. Evaluace zpravidla neovliviiuje samotnou intervenci.

Experiment jako jeden ze zplsobU sbéru dat pro naslednou evaluaci, ktery rozdélujeme
na jeho design (probihd v rédmci pripravy intervence) a nasledny sbér dat (probiha
béhem realizace intervence). Béhem experimentu se monitoruje intervence a
porovnavaji se vysledky intervence v kontextu prostfedi neovlivnéného intervenci
(kontrafaktudl). Provadéni experimentu pfimo ovlivriuje pribéh implementace.

Tvorba CBA, ktera se opird o predchozi kroky a na kterou se tato kapitola ve vétsim
detailu zaméruje.

Samotny proces tvorby CBA délime na nékolik fazi, ktery zacina klicovymi pripravnymi kroky,
na které v optimalni situaci, kde je od zacatku projektu pritomna snaha o uréeni kontrafaktualu,
navazuje design experimentu. Cilem téchto aktivit je ziskat potfebné informace pro rozhodovani
o provedeni CBA, v ramci kterého je tfeba nejen prekontrolovat kritéria proveditelnosti CBA, ale

i porovnat posouzeni_smysluplnosti tvorby CBA. Po dokonceni pfipravnych praci, které je
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zavr$eno rozhodnutim o provedeni CBA, zpravidla ndsleduje realizace intervence?, béhem které
jsou sbirana data pro evaluaci. Vypocet CBA muize zadit vznikat jiZz v dobé realizace intervence
(v pripadé ex-ante CBA dokonce i pred samotnou realizaci), ale skute¢na ex-post evaluace je
mozna az po jejim skonceni.

Tento manual se nesnazi nahrazovat existujici detailni metodiky vypoctu CBA, ale v ramci
kapitoly vénujici se vypoctim CBA se zaméfuje primarné na nasledujici témata: role napocitani
relevantnich stinovych cen a zakladni principy Skalovani intervence. Zaroven navazuje na
metodiky dopadovych evaluaci (napf. Potluka & Spadek, 2013), které ve vétéim detailu
vysvetluji metody urceni kontrafaktualu.

Pro to, aby evaluace a pripadnd CBA probéhla spravné, je dulezité jiz v podatku projektu
spravné definovat role jednotlivych aktérl, tedy zadavatele (,sponzora projektu”), realizatora,
evaluatora a experta na tvorbu CBA. Pri vymezeni roli je pak nutné brat ohled obzvlasté na
motivace jednotlivych aktérd, jejich expertizu a pripadné konflikt zajmd. Byt cilem tohoto
dokumentu neni obecny postup zadavani a vyhodnocovani projektd a zaméfuje se vyhradné na
aspekty specifické pro CBA, prekryv CBA a obecné evaluace znamend, Zze nize vytycené
principy mohou byt aplikovatelné i na evaluaci bez CBA.

Sponzor projektu je osoba celkové odpovédna za projekt a jeho Uspéch, véetné jmenovani
projektového manazera a tymu, definovani kritérii Uspéchu a zajisténi Uspésného provedeni
projektu. Sponzor poskytuje projektovému tymu a manazerovi potfebné pokyny a zdroje. V
idedlnim pripadé zajistuje i strategické planovani a Uspésnou realizaci cild projektu. Kromé
odpovédnosti za zadani a schvaleni projektu ma sponzor zajistit hodnoceni o proveditelnosti
CBA a na jeho zdkladé rozhodnout, zda se CBA u daného projektu uskuteéni®. U rozsdahlejsich
projektd sponzor mize zvazit moznost ustanoveni “externi rady”, kterd by jednotlivé kroky
pripravy projektu s realizatorem konzultovala a poskytovala mu odborny vhled a zpétnou
vazbu.

Realizator je odpovédny za pripravu a realizaci intervence. Pro spravné provedeni CBA je
nezbytnd spoluprace s evaluatorem prave jiz pri pripravé intervence. Realizator by mél uz
evaluatorovi poskytovat zpétnou vazbu pfi designu a realizaci evaluace i designu experimentu a
planu sbéru dat z experimentu. Diky znalostem z praxe pak mize promlouvat i do pripravnych

4V urditych ptipadech mGze byt o provedeni CBA rozhodnuto na za¢atku realizace intervence.

5 V kontextu inovadnich projektd MPSV mize byt kvali zplsobu financovani z ESF pojem ,sponzor”
zavadgjici. Je potreba odliSovat dva rizné pohledy - ‘vlastnikem’, projektu je pfijemce, ktery je za realizaci
projektu odpovédny. Na druhou stranu, realizace projektu se déje v ramci podminek a zadani
poskytovatele dotace, tj. MPSV, které je poskytovatele dotace, tj. ‘sponzorem’ (vlastnikem) z pohledu
operacnim programu. Prijemce realizuje projekt vzdy po vzajemné ,shodé” s poskytovatelem dotace, tj.
na zakladé schvalené projektové zadosti. Obdobnym zplsobem by proto mélo byt rozhodovano o CBA.
Realizace CBA by méla byt predmétem dohody mezi obéma stranami a je Zadouci, aby obé strany
vnimaly jeji prinos, pricemz je klidné mozné, Ze zajmy stran se mohou lisit.
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https://www.mpsv.cz/documents/20142/848077/Metodika_CIE_MPSV_131015.pdf/cbe02b6d-4042-6801-14a5-1f40cd597a7d

krokl pro CBA (mapovani dopadt, metodika vypoc¢td dopadd, identifikace zdrojd dat). Prestoze
roli realizatora neni spocitat CBA, je odpovédny ¢i podili se na vSech krocich, které vypoctu
CBA predchazi. Schopnost realizatora efektivné spolupracovat s evaluatorem a expertem na
CBA je tedy naprosto zdsadni.®

Evaluator ma na starost pfipravu evalua¢niho designu, design sbéru dat pro evaluaci a
pripadnou CBA a samotné provedeni evaluace. Pro zajisténi adekvatni kvality by se mélo jednat
o externi osobu, tedy nékoho, kdo je nezavisly na realizatorovi projektu a nema zajem na
vysledku projektu. Evaluator pribézné spolupracuje s realizatorem (viz vyse). Kromé hlavnich
kompetenci v evaluacnich metodach (ktery tento dokument nerozebird), musi byt evaluator
schopen designu experimentu, véetné konzultaci se vSemi stranami ve fazi sbéru dat (a to jak
pro evaluaci, tak pfipadnou budouci CBA).

Expert na CBA je zodpovédny za zpracovani CBA. V ramci pfipravy projektu by mél expert na
CBA byt v kontaktu s projektovym tymem a evaludtorem jiz od samotného zacatku, aby byl
evalua¢ni design (a dalsi sbér dat vyhradné pro CBA — odborna literatura a expertni odhady)
adekvatné pripraven smérem k budouci proveditelnosti CBA. V pribéhu realizace intervence by
expert na CBA mél kontrolovat kvalitu sbéru dat a v této otazce spolupracovat s projektovym
tymem a evaluatorem. Expert na CBA by mél byt stejné jako evaluator idedlné (z pohledu
projektu) externi osobou pro zajisténi nestrannosti. Pokud ma evaluator potfebnou expertizu a
zku$enost, maze tuto roli v projektu zastat on.

Mezi realizatorem, evaludtorem a expertem na CBA by mél byt Uzky vztah a koordinace.
Zatimco evaluator a expert s pomoci realizdtora musi pochopit intervenci a jeji kontext,
evaluator musi realizatorovi osvétlit prinosnost experimentu a zasadni principy pro jeho
uspésné provedeni. Proto by evaluator mél byt u projektu od samého zacatku. Evaluator anebo
expert na CBA je pak kriticky pro spravné nastaveni experimentu. Sponzor by pak mél
nastavovat prostfedi, ve kterém projekt probiha, dohlizet na spravné nastaveni vztahd v
projektu a podporovat zadouci spolupraci aktérd pri praci na diléich vystupech.

® Realizdtor by mél byt motivovén pfesnym odhadem dopad( intervence jak moZnosti vlastn{ intervenci
zefektivnit, tak moznosti vysledky pripadné pouZit pro rozsireni intervence.
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2.1 Klicové pripravné kroky
Schéma ¢. 2: Kli¢ové pripravné kroky CBA

Intervence S Pfiprava intervence S > Realizace >
i Il
/ /
Evaluace ) Design evaluace \ > Provedeni evaluace >
4"‘ f‘
Experiment 3 Design experimentu \, \ Shér dat z experimentu
/ [ é{\\,’é«
Kligové pfipravné kroky 29" P> N
prip Y o
| 1 -
| Mapovani N\let%?:f Identifikace | Vypoéet CBA
dopadu P . zdroj dat
| dopadd |
CBA T

N Sber dat z literatury NI
100 ) Sbér dat z expertnich odhadi NN

Jiz béhem pripravy projektu je cilem ziskat povédomi o tom, zda je CBA proveditelna. K tomu
slouzi sada pfipravnych krokdl, které se ale nevztahuji pouze k CBA a jsou uzite¢né i samy o
sobé (viz Schéma 3). Prvnim je mapovani dopadl dané intervence. To pfimo navazuje na teorii
zmeény a je nezbytné pro jakékoliv hodnoceni intervence; nelze hodnotit dopady intervence,
které nezndme. Druhym je zaméreni na metodiku vypocétu dopadt. Zasadni dopady mohou byt
nekvantifikovatelné a v takovém pripadé CBA neni vhodny nastroj pro ex-post evaluaci. Z
metodiky vypoctu vyplyne nejen moznost je spoditat, ale i konkrétni proménné, pomoci kterych
dany dopad odhadneme. Dale je nutné analyzovat zdroje jiz zcela konkrétnich proménnych,
které byly v predchozim kroku identifikovany. V ndvaznosti na metodice vypoc¢tu dopadid a
uréeni zplUsobu sbéru dat je dulezité se vratit k tvodnimu mapovani dopadi a na zakladé téchto
zjisténi roz¢lenit dopady na ty, které je mozné monetizovat, u kterych je to i planovano, a ty, kde
monetizace neni mozna.
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Schéma ¢&. 3: Proces pfipravnych krokii CBA

1) Mapovani dopadt 2) Metodika vypoctu

{Obecné dopady: § > {Obecny dopad = mira zmé&ny x jednotkové cena |
: e Dopad | L TTTTTTTTTTmmmmmmmmmmmsmmmsossossosssossossmssoeneesd
: e Dopad Il }

e 1

..................................

Méfitelné dopady:

i
] : ® Promeénnal - jednotkova cena 1: literatura
e Dopadl | @ i ® Proménna | - mira zmény 1: experiment
e Proménnal ' ® Promé&nnd Il - jednotkova cena 2: expertnf

e Dopad | e Proménna ll - mira zmény 2: literatura

e Proménndll | @ odhad

2.1.1 Mapovani dopadl a stakeholdert (musi byt provedeno v rané fazi pred
designem experimentu)

Kazdy projekt vhodny pro CBA musi mit jasné definovanou intervenci, véetné jejich precizné
pojmenovanych cild. Dobrou praxi vSak je k definici a cilim intervence pfistoupit az po
dikladném popsani problému, ktery intervence resi. Mit na zfeteli problém v celé jeho Sifi
znacné snizuje Sanci opomenuti podstatnych dopadl v dalSich krocich. Dana intervence pak
muUze mit vice komponent. Definice intervence a jejich dil¢ich komponent je nezbytna pro uréeni
koho a jakym zplsobem dand intervence ovliviiuje. Stejné tak je potreba jasné definovat
posuzovanou variantu a stavajici ,nulovou variantu* (viz Prvodce CBA, Ceské priority, 2019).

Na zakladé tohoto poznani potom identifikujeme dopady. Toto je obvykle délano predevsim
pomoci reserse literatury a rozhovord s experty. V literature hledame studie, které hodnoti:

1. pribuzné/podobné intervence

2. intervence, které obsahuji komponenty dané intervence

3. dopady negativnich fenoména, kterym se dana intervence snazi predchazet

4. dalsiintervence, které mifi na stejné cilové skupiny

V resersi literatury postupujeme podle zavedenych metodik, jako napriklad:
e Indiana University—Purdue University Indianapolis (2020): Literature Review - A
Self-Guided Tutorial (odkaz)
Bolderston (2008): Writing an Effective Literature Review (odkaz)
University of North Carolina (2020): Literature Review (odkaz)
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e Journal of European Psychology Students (2018): Writing a Systematic Literature
Review (odkaz)

Resersi literatury pfi tvorbé CBA pak popisuje sekce 5.1 Privodce CBA (Zapletalova et al,,
2019):

Pri identifikaci Siroké fady moznych dopadd intervence velmi zélezi na dikladné literarni
resersi pramend a celkové snaze o zjisténi vsech moznych dopadd. Dopady je zapotrebi
analyzovat ve svétle predchozich znalosti. Je dilezZité nejen zjistit, zda na toto téma jiz
byly napsané analyzy nakladd a prinosd, které mapuji potencidlni dopady. Cennymi
zdroji jsou evaluace vytvarené ex-ante i ex-post. Pro kazdy z uvazovanych dopadu je
zapotrebi zrekapitulovat prameny samostatné.

Mezi prameny pro identifikaci dopadi patfi nasledujici:

e Stavajici literarni prameny z oblasti CBA

e Akademické databaze existujicich hodnoceni dopadd (JSTOR, Web of Science,
Google Scholar atd.). Mnoho dalsich tematicky tridénych databazi véetné odkazi
je uvedeno v Kugley et al. (2017).

e Studie o hodnoceni dopadu vydané Evropskou komisi a dalsimi organy EU nebo
mezindrodnimi institucemi.

e Zpravy vyzkumnych center (napr. J-Pal, Campbell Collaboration ¢i Cochrane
Collaboration, Edu End Foundation, What Works)
Setkani (kulaté stoly) s odborniky v konkrétnich oblastech.
Setkani se zastupci zuastnénych stran.

Prehled pro CBA vhodnych literdrnich prament s odkazy, kategorizaci a stru¢nym
shrnutim je pak k nalezeni v Dodatku B Privodce analyzou nakladi a prinosuy
(Zapletalova et al.,2019).

Tim vznikne extenzivni seznam dopadd, ktery pak rozfazujeme podle vzajemného prekryvu,
relevance a cilovych skupin. Vysledkem tohoto kroku je pak mapa dopadd. Prikladem muze byt
ta na schématu C. 4, ktera ukazuje dopady Cochemského pristupu. Alternativnim zobrazenim
tohoto vysledku je potom tabulkovy prehled dopadd. Prikladem je potom Tabulka ¢. 1 nize. V
rdmci snahy zachytit vSechny dopady se mimo jiné doporucuje rozdélit si intervenci na jeji
jednotlivé Casti a u kazdé z nich resit, jaké budou jeji dopady bezprostredni, strednédobé i
potencialné dlouhodobé.
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Schéma ¢. 4: Mapovani dopadu - pfiklad z projektu Cochemsky pFistup

Dopady béhem soudniho fizeni Dopady v prubéhu détstvi Dopady v dospélosti ditété
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D d Externalizované symptomy @ Psychosomatické problémy @
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Takovou mapu dopadl pak podrobime kontrole expertl z praxe a akademikim, ktefi se
problematikou zabyvaji. Probihd tak fada iteraci, kdy mapovani dopadi reflektuje dalsi zdroje
pro moznou identifikaci dopadl, a mapa dopadd se tak postupné rozsifuje a zpresnuje. Zde je
vhodné se téZ zamyslet, jestli vdechny dopady v budoucnu zlstanou relevantni.” Zarover by
mapovani dopadd mélo jiz identifikovat ty zdsadni, bez kterych komplexni CBA nedava smysl,
protoze postihuji velkou ¢ast pfinosd dané intervence (viz Box ¢. 1). Rozhovory s experty jiz
vyuzivame i pro dalsi kroky pfipravy CBA (uréeni metodiky vypocétu dopadi a identifikaci zdroj
dat).

’ Relevantnost dopadd mize byt ohroZena napfiklad pldnovanou zménou legislativy. Tato &4st postupu
je ale nejvice relevantni u dopravnich a logistickych intervenci, socidlnich inovaci se bude tykat pouze
okrajove.
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Box €. 1: Absence méreni kli¢ovych dopadu - Cochemsky projekt

Evaluaéni zprdva Cochemského modelu v CR analyzuje dopady intervence
primarné na celkové zkraceni opatrovnického fizeni a zvySeni poctu dohod
rodic¢d. Evaluace vSak opomiji snizovani negativnich dopadl na dité, zejména pak
zmirnéni a zkrdceni stresové zatéze ditéte viéetné dlouhodobych efektl a
dislednéjsi zohlednovani zajmd ditéte obéma rodidi (detailni analyza viz
Zavérelnd zprava projektu ,Analyza nakladl a pfinosd u vybranych sociadlné
inova¢nich projektd — Cochemsky model v CR*). Viypracovéani detailni mapy
dopadl pred designem evaluace by pomohlo tyto chybgjici klicové dopady
odhalit a promyslet adekvatni strategii jejich zohlednéni pro sbér dat v
experimentu. Vytvoreni detailni mapy dopadl by pomohlo i zapojeni externiho
experta na zpracovani CBA, ktery by pomohl evaludtordm a projektovému tymu
s identifikaci vyznamnych dopadd, které byly doposud opomenuty.

V pripadé oslovovani expertl je dilezité brat v potaz, ze pomérné velka ¢ast dotazovanych
odbornikd se z rlznych divodU (napt. ¢asové vytizeni) rozhodne nespolupracovat s expertem
na CBA. Z tohoto dlvodu je vhodné oslovit vyrazné vys$si pocet odborniki. V pripadé
oslovovani odbornikd hraje dilezitou roli efekt ,,snéhové koule”, kdy osloveny odbornik dokaze
expertovi na CBA doporudit daléi relevantni experty a zaroveri muize pomoci se
zprostredkovanim kontaktd na tyto osoby, coz zvysi pravdépodobnost jejich zajmu na projektu
participovat.

Box ¢. 2: Identifikace kli¢ovych dopadi v projektu Spoleéné na svobodu

Evaluaéni zprdva SnS pribézné zminuje a do souvislosti dava velké mnozstvi
dopadl, které lze od intervence ocekavat. Namérené dopady jsou velmi
dikladné rozebirany, je poukazano na mozné vychyleni. Statisticka spolehlivost
proménnych je vyhodnocena a radné interpretovana. Celkové hodnoceni
intervence korektné respektuje omezeni vypovidaci schopnosti sebranych dat.

Velmi stru¢nd predbéznd analyza ndkladld a pfijmG se na strané benefitd
soustredi na dva hlavni dopady, sniZzeni kriminality a zaméstnanost. Tato volba
odrazi expertni orientaci v problematice, evaludtorskou zkusenost a vysokou
uroven spoluprace tvirce CBA s projektovym tymem a porozuméni intervenci.
Vysledny vliv na kriminalitu bude svou velikosti ten, ktery o Uspéchu intervence
rozhodne v kratkém obdobi, zejména diky nakladnosti dopadd kriminality. Dopad
zaméstnanosti se pak silné projevuje monetarné okamzité, ale ma i vyznamné
dlouhodobé dopady na kvalitu Zivota klientd i jejich okoli.
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2.1.2 Metodika vypoctu dopadi

Podstatou nésledujiciho kroku je stanovit nejvhodnéjsi zptsoby vypodtu pro jednotlivé dopady.
Nékteré mohou mit nejdrive spiSe obecny a téZce uchopitelny charakter (napfiklad ,pozitivni
dopad na pracovni uplatnéni jednotlivce® je empiricky neuchopitelny), a proto ho je potreba
odhadnout pomoci proménnych nizsi drovné, které jiz lze pfimo méfit. Identifikace metodiky
vypoCtl znamena, ze se snazime kazdy dopad definovat pomoci kvantifikovatelnych
promeénnych: typicky mirou zmény a jejich ,cenami“ (viz Schéma ¢. 5 nize).

Schéma ¢. 5: Metodika vypoétu — Pfiklad z projektu Cochemsky pfistup k jednomu z dopadt

Budouci pfijem ditéte Participace na trhu prace
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KS KS nezaméstnanosti '

Pracovni uplatnéni

ditete

R H
i Rozdil v dokonéeném Monetizované pfinosy Rozdil v dokonéeném Monetizované pfinosy :
- i|zékladnim vzdélaniu| x dokonéeného - stfedoskolském R '
: KSals zakladniho vzdelani vzdglani u KS a IS dokoncene S5 |
N !
I !
i Rozdil v dokonceném Monetizované pfinosy :
- | VS vzdélaniu KS a X L H
i 1S dokonéené VS .

Metodika vypoltd by opét méla byt zaloZzena na literatufe. Vétdina dopadd jiz byla
kvantifikovana a c¢asto i monetizovana. ReSerSe literatury je zamérend na hledani zpUsobu
vypoctu dopadd; pfibuznost intervence uz neni nutnou podminkou. Je vhodné si zaznamendavat
vice moznosti vypoctu, aby mezi nimi mohlo byt nasledné rozhodnuto podle dostupnosti dat
(viz dalsi krok). Pokud literatura navod k vypoctu neposkytuje, lze se opét obratit na experty. P¥i
specifikaci dopadi intervence je nutné zohlednovat mozné prekryvy dil¢ich dopadi a to, Ze se
rdzné dopady materializuji v ¢ase rdzné.

V tom nejjednodussim pripadé ma metodika vypoctu primocarou strukturu, kdy se jednotkovy
dopad vyndsobi jednotkovou cenou. Proménné pro vypocéet CBA bud souvisi pfimo s intervenci
(méfi jeji dopad), anebo jsou to parametry, které s intervenci pfimo nesouvisi. Takové parametry

8 Naptiklad sniZzeni kriminality by bylo vy¢isleno jako rozdil v mife vyskytu trestné &nnosti mezi
intervencni a cilovou skupinou za dané obdobi vynasobeny celospolecenskymi naklady trestného Cinu. V
tomto prikladu je zrejmé, ze ndklady trestného Cinu sice nesouvisi s danou intervenci, ale je vyrazné
obtiznéjsi je odhadnout.
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mohou mit formu stinovych cen, které méri jednotkové naklady (pfinosy) riznych dopadd, nebo
to jsou napriklad koeficienty, které slouzi jako kauzalni prevodnik mezi dvéma proménnymi.

Dlouhodobé dopady ¢asto nelze pfimo méfit. Cilovou skupinu by bylo potfeba sledovat pfilis
dlouho. Je véak mozné pomoci predchoziho vyzkumu navéazat okamzité méritelné dopady na ty
dlouhodobé. Vazby mezi kratkodobymi a dlouhodobymi dopady mohou byt opét dohledatelné
v literature (viz Box C. 3). Je vSak potreba obezretnosti v pouzivani vhodnych zdrojovych studii
(viz 2.1.3 Identifikace zdrojd dat).

Box ¢&. 3: Navazani kratkodobych a dlouhodobych vydaji — Cochemsky projekt

V Cochemském pfistupu jsou zdsadni dlouhodobé dopady na dité. Ty je ale kvli
casovému ramci sbéru dat obtizné vyhodnocovat. Proto jsme prozkoumavali
moznost vyuziti strukturovanych psychologickych dotaznikd, které by byly détem
poskytnuty brzy po intervenci. Z dotaznikd lze odhadovat Skaly stresu, prozitého
traumatu a kvality vztahu s rodiéi. Tyto skaly pak v zahrani¢ni literatufe byly
navazany v 15 let trvajici studii na prospéch ditéte béhem dospivani. Nékteré
skaly se pak ukazaly pouzitelné jako prediktory pro Uspéchy ve vzdélani, pro
uzivani navykovych latek apod.

Z téchto dvou krokld vyplyne predbéznd mapa teoreticky monetizovatelnych a
nemonetizovatelnych dopadl. UZ zde mizeme mit relativné jasnou predstavu o tom, zda
komplexni CBA teoreticky lze nebo nelze provést. Pokud jsou zdsadni dopady
nekvantifikovatelné nebo nemonetizovatlené, CBA ve své celé Sifi nelze pouzit. Pokud
predpokladame, ze CBA provést lze, i tak lze zacit odhadovat smér jejiho mozného vychyleni.
Méfitelné proménné reflektuji obecné dopady nedokonale. Mize dochdzet k podhodnocen i
nadhodnoceni jednotlivych dopadi tim, Ze jejich ¢ast nejsme schopni méfitelnymi proménnymi
zachytit. Toto vychyleni sice z definice nejsme schopni kvantifikovat, ale do zavéri CBA ho
musime zohlednit.

V ramci vypoc¢tu dopadid vystupuji do popredi rozdily mezi ex-ante a ex-post CBA. Pro hlavni
dopady ex-ante CBA je podstatna co nejdikladngjsi literarni reserde, kterd umoznuje ziskat
ocekavatelné velikosti dopadl. V ramci ex-post CBA se snazime maximum vstupl sbirat v
ramci dané intervence (experiment).

Problém nastava u ex-post CBA, kde hlavni dopady maji dlouhodoby charakter. V pripadé
ex-ante CBA stale hledame vztah mezi dlouhodobymi dopady intervenci podobnym té nasi. Ale
u ex-post CBA je nutné odhady dlouhodobych dopadi stavét na vazbach ziskanych z literatury
mezi jiz zjisténymi dopady konkrétni intervence (experimentu) a hledanymi dlouhodobymi
dopady.
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2.1.3 Identifikace zdroji dat

Jakmile je definovana metodika vypoctu dopadd, je nutné zjistit, zda je mozné identifikované
proménné, jez vstupuji do vypoctd, redlné vydislit — tedy zda existuji dostupné zdroje dat. To
mohou byt administrativni data, data z experimentu tykajici se dané intervence, literatura nebo
expertni odhady.

Administrativni data jsou statem jiZ posbirana a snadno dostupnd data uzivana zejména k
porozuméni celkové (statistické) populaci. Do vypodétu ¢asto vstupuji formou priméru ci
medidnu. Pfikladem jsou data sbirand Ceskym statistickym GFadem, data o socidlnim
zabezpeceni, ktera by méla obsahovat informace o pojistném, vyplaceni davek, apod. Zaroven z
nich lze obvykle snadno a levné ziskat data o cilové skuping, aniz by bylo potreba s ni udrzovat
primy kontakt; stadi na zac¢atku projektu poskytnuty informovany souhlas. Administrativni data
jsou typicky z daného mista i obdobi, ale pokryvaji jen malou ¢ast vSech uziteCnych dat a maji
své nedostatky, napt. jsou Casto zaloZzena pouze na obyvatelich s trvalym bydlistém v dané
lokalité. Pro ucely CBA je proto ¢asto nutné potfebné Udaje ziskat z jinych zdrojt, zejména se
jednd o akademickou literaturu zamérujici se na dané téma a pouzitelné jsou i data posbirana
jinymi nevladnimi organizacemi. Tyto zdroje ¢asto umoznuji detailnéjsi vhled do spolecenské
reality.

Dopady, které nelze vydist z administrativnich dat, je nutné odhadnout na zakladé
experimentu. Experimentem je myslen zplsob sbéru dat z daného projektu za cilem uréeni
kontrafaktudlu® pomoci randomizace. Experiment je teoreticky ¢isté feSeni hodnoceni dopadd, v
praxi je ale svazano spoustou prekazek (design, sbér dat, kontaminace dat, ménici se
intervence). Proto je tfeba se vénovat jeho pfipravé od samého zacatku, aby se co nejvétsSimu
mnozstvi problém0 predeslo (viz kapitola 2.2 Design experimentu). Experimentem lze v ramci
projektu sice zachytit jen kratkodobé dopady, ale jeho design by mél umoznit dosbér dat v
budoucnu, a ulehdit tak pripadnou ex-post evaluaci.

Kontrafaktudl lze z dat sbiranych béhem projektu uréit i pomoci kvaziexperimentu.
Kvaziexperimentem je myslen takovy design intervence, kdy realizator nema primou kontrolu
(nebo ji z etickych ¢&i praktickych ddvodld nechce vyuzit) nad tim, koho podrobi intervenci. Pak
cilova skupina neni randomizovana a pro uréeni kontrafaktualu je zapotrebi pokrodilejsich
statistickych metod (viz sekce 2.2).

Literatura typicky slouZi jako zdroj pro:
e stinové ceny, které byly spoditany jiz dfive za G¢elem monetizace danych dopadd,

9 Kontrafaktudl lze uréit i z kvaziexperimentu, kdy se pro uréeni kontrafaktudlu vyuzije vlastnost dat, kterd
ale nevznikla za timto ucelem. Pokud lze experiment designovat, je vhodné se pokusit o Cisty
experimentalni design.
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e odhad dopadd, které neni mozné ziskat z administrativnich dat nebo experimentu a

e kauzalni vztahy mezi jednotlivymi dopady.
Pokud se pomoci literatury odhaduji i dopady vlastni intervence, je nezbytné zhodnotit blizkost
vlastni intervence s intervenci v literatufe. PFi prebirani jakychkoliv vstupl (hodnoty
jednotlivych efektd, stinovych cen, vztahl mezi dopady) je vzdy zasadni kriticky zhodnotit
prenositelnost prostredi (kultura, instituce, legislativa). Posledné je nutno brat zretel na kvalitu
analyzy v literature. Kvalita kauzalniho odhadu i statistickd presnost odhadu se zasadnim

IV 7

zpUsobem odrdzi ve vysledku CBA.

Expertni odhady jsou pfi kvantifikaci dopadtd az tim nejzazsim feSenim. Spolehlivost takovych
dopadu je kolisava a nelze ji redlné stanovit. Pokud je véak mozné identifikovat experty, ktefi
znaji intervenci i jeji prostredi, maji zkuSenosti z hodnoceni obdobnych intervenci a nejsou v
konfliktu zajmd, lze dojit k relevantnim zavérim. Spolehlivost lze dale zvySovat pocdtem
dotazovanych expertl a strukturovanosti rozhovorl (napfiklad skrz metodu Delphi). |
osamoceny expertni odhad sice mize poskytnout indikaci sméru a radu velikosti dopadu, neni
ho vSak vhodné pouzit jako jediny vstup pro zasadni polozky dopadd.

V idealnim pripadé na jeden odhad pouzijeme vice zdrojd dat. To ndm umozni ve fazi vypoctd
(kapitola 2.5.1) namérené dopady konfrontovat s literaturou a expertnimi odhady?.

Vysledky tohoto kroku, kdy jsou identifikovany zdroje dat, mohou zpétné ovlivnit zplsob
vypoétu vybranych dopadd - plvodné planovand data napf. neni mozné sbirat (napf.
experimentalni design toto neumoznuje anebo nelze adekvatné upravit). V takové situaci je
tfeba zpUsob vypodltu upravit a opét hledat jind potfebna data. Vysledkem téchto iteraci by
méla byt jasna predstava, které dopady lze monetizovat a kterd data (a jak) budou sbirana.
Obecné dopady i mérené proménné je vhodné si mapovat spolecné s datovymi zdroji a tento
prehled v pribéhu pfipravnych praci pro CBA neustale aktualizovat. Jeden z moznych nastroja
predstavuje Tabulka 1 nize.

10V ptipadé zdsadniho rozdilu naméfenych vysledkd hleddme jeho zdroj a pouZijeme rigoréznéjsi odhad.
V literature je mozné se zaméfit i na meta-analytické studie agregujici odhady z celé rady dilcich
védeckych ¢lankd. Nelze véak obecné fict, Ze meta-analytické studie jsou presnéjsi nez jednotlivé studie.
Zalezi na tom, jaka podkladova data meta-analyza pouzije. Presto je to uziteCny zdroj dalsich studii i
vhledu do problémd méreni, véetné odhadd tzv. publikaéniho biasu.
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Tabulka &. 1: Pfehledova tabulka mérenych dopadu — priklad z projektu Cochemsky pFistup

Zdroj dat: Zdroj dat:
Mérena administrativni | Zdroj dat: |Zdroj dat: |expertni
Dopad Proménna/ proménna/parametr Beneficient | data experiment | literatura |odhad
Rozdil v dokon&eném
Ukon&ené zakladnim vzdélani déti u
Vzdélani  |zakladni kontrolni a intervencni Dité,
ditéte vzdélani skupiny (proménna) spole¢nost |Ne Ne Ne Ne
Ukonc&ené Monetizované pfinosy
Vzdélani |zakladni dokoncéeného zakladniho Dité,
ditéte vzdélani vzdeélani (parametr) spole¢nost |Ne Ne Ano Ne
Rozdil v dokon&eném
Ukoncené stfedoskolském vzdélani déti
Vzdélani |stfedoskolské u kontrolni a intervenéni Dité,
ditéte vzdélani skupiny (proménna) spole¢nost |Ne Ne Ne Ne
Monetizované pfinosy
Ukoncené dokonéeného
Vzdélani |stfedoskolské stfedoskolského Dité,
ditéte vzdélani vzdélani(parametr) spole¢nost |Ne Ne Ano Ne
Rozdil v dokonéeném
Ukoncené vysoko$kolském vzdélani
Vzdélani |vysokoSkolské |déti u kontrolni a intervenéni |Dité,
ditéte vzdélani skupiny (proménna) spole¢nost |Ne Ne Ne Ne
Monetizované pfinosy
Ukon&ené dokoncéeného
Vzdélani |vysokoskolské |vysokoSkolského Dité,
ditéte vzdélani vzdélani(parametr) spole¢nost |Ne Ne Ne Ne
Rozdil v celozivotnich
Pracovni pFijmech déti z kontrolni a
uplatnéni |Budouci pfijem [intervenéni skupiny Dité,
ditéte ditéte (proménna) spole¢nost |Ne Ne Ne Ne
Rozdil v participaci na trhu
Pracovni prace déti z kontrolni a
uplatnéni |Participace na [intervenéni skupiny
ditéte trhu prace (proménna)(parametr) Spole¢nost |Ne Ne Ne Ne
Pracovni Naklady na administrativu
uplatnéni |Participace na [sluzeb spojenych s
ditéte trhu prace nezaméstnanosti (parametr) |Spoleénost |Ne Ne Ano Ne

Jakmile je tento krok dokonden, je nutné se vratit k pavodni mapé dopadid a finalné rozélenit
dopady na ty, které je mozné monetizovat, u kterych je to i planovano, a ty, kde monetizace nenfi
mozna. V ideadlnim pripade jsou vsechny dopady monetizovany a zahrnuty do souctu vsech
nakladd a prinosd, tedy do koneéného vysledku CBA. | pokud ale monetizovat nejdou, je
vhodné je kvantifikovat a kvantifikaci zaradit do vystupu CBA. Vystup z CBA dale obsahuje i
kvalitativni popsani dopadd, které nelze monetizovat, ani kvantifikovat.
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Box €. 4: Oéekavané a realné vysledky - Spoleéné na svobodu

Projekt SnS mél usnadnit prechod do normalniho, zodpovédného Zivota po
ukondeni vykonu trestu odnéti svobody. Zakladni design intervence byl dobre
srozumitelny a mél dobré vyhlidky. Pomoci konzultaci i dalsi drobné pomoci mél
za cil zlepsit po vSech strankach pripravenost klientd na tuto zménu, stejné jako
jim zpocatku pomahat i na svobodé v komunikaci s urady, zaméstnavateli Ci s
hledanim bydleni. Olekavani dobrého poméru prinost k nakladim pusobila
zcela realisticky. Uz zamezeni trestné cinnosti béhem jednoho roku po propusténi
u pouhého jednoho klienta z interven¢ni skupiny by po této strance z intervence
délalo Uspéch ve smyslu celkové efektivity. | Holl at al (2009) uvadi vyrazné
snizeni recidivy oproti statnim datdm ziskanych z 30 programi podobnych SnS
realizovanych ve 20 statech USA.

Prvni dostupna data z projektu SnS byla velmi slibna, intervencni skupina méla
vyrazné vys$s$i zaméstnanost a i z dat, kterd ukazovala pokles kriminalniho
mysleni tésné pred propusténim, slo usuzovat, Ze kriminalita oproti kontrolni
skupiné bude nizsi. S vétsim odstupem se ale rozdil mezi intervenéni a kontrolni
skupinou v pachani trestné cinnosti otocil a ta intervencni zacala vykazovat
vyznamné horsi vysledky. Zaméstnanost intervenéni skupiny poklesla pfiblizné
na uroven kontrolni skupiny a dle prvnich dat mira recidivy intervencni skupiny
tu kontrolni dokonce vyrazné pfevysuje.!!

Z této zkusenosti plyne potreba validovat jednotlivé zdroje dat s dalsi empirickou
i teoretickou evidenci a pfi rozporu posuzovat jejich relativni kvalitu.

11 Toto neni snadné vysvétlit, ale kromé role malého vzorku, lze poukdzat na fakt, Ze rozdéleni cilové
populace na intervencni a kontrolni skupinu nebylo zcela ndhodné, jak by bylo spravné, nybrz dle toho,
kde se klienti po propusténi na svobodu planovali pohybovat. Navazujici evaluacni Setfeni ¢.1 (rok po
konci projektu) téz zminuje anekdotickou evidenci o tom, ze Veézenska sprava aktivné chtéla do
intervencni skupiny spiSe klienty, ktefi pomoc opravdu potrebovali a do kontrolni skupiny se dostali
vsichni souhlasici s poskytnutim dat. Nové prostredi pak mohlo sehrat pozitivni roli, jelikoz v ném neni
tak snadné dostat se prostrednictvim znamych do starych koleji. V potaz prichazeji samozrejme i dalsi
vysvétleni, ale ta neni mozné snadno ovérit, jelikoZ s velkou ¢asti klientl byl prerusen kontakt.
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2.2 Design experimentu

Schéma ¢. 6: Design experimentu

Intervence 3 Pfiprava intervence B > Realizace >
) I
! !

Evaluace \, Design evaluace \ > Proveden( evaluace >
F'I‘ ’."

Experiment / Design experimentu \, \ Sbér dat z experimentu >
/ /
/ { 6"‘\‘6

\
: — .
I Viemaran N LB W e BNESEEHELE
| vypoétu |
L /

f/ e zdroji dat / |

EDD DD§ Sbér dat z literatury )DDDD
HD D DD) Sbér dat z expertnich odhada )DDDD

Experiment by mél byt primarni zdroj dat o dopadech intervence — konktrétné k odhadnuti
kontrafaktualu. Jeho peclivy design je pak predpokladem pro spolehlivost takovych dat.
Samotny kontrafaktual znamend, ze musime jasné definovat intervenci véetné nulovych a
dal&ich variant (viz Préivodce CBA, Ceské priority, 2019).

‘\O
Klicové pfipravné kroky ?@'OC&P‘

CBA

VV/

Nejvy$éim standardem experimentu je tzv. randomized controlled trial (RCT).*? Takovy design
vytvoli kontrolni a intervenéni skupiny zcela ndhodné®®. Statisticky jsou tedy tyto skupiny
totoZné — s vyjimkou intervence, ktera je aplikovana jen u intervencni skupiny. Jakékoliv rozdily
po intervenci tak lze pfisoudit pravé dané intervenci, a tak dokazat kauzalni vztahy.

Uplnd randomizace je teoreticky snadnd, ale v praxi je to &asto z praktickych nebo mordlnich
dlvodl nedosazitelny koncept. | s nendhodnou variaci, tedy s kvazi-experimentem, ale lze
pracovat. Existuje celd rada statistickych metod, které z nedokonalych dat kauzalni vztah
extrahuji.** Navic experiment provedeny ve sterilnich podminkach ¢asto ignoruje komplexitu

12 Byt existuji i kvalitativni pokusy pro uréeni kauzdlnich dopad( (napfiklad Qualitative Comparative
Analysis), jejich sila spociva ve schopnosti analyzovat malé vzorky a zkoumat podminky pro Uspéch
intervence. Pro presny odhad dopadu intervence jsou pouzivanéjsi klasické statistické metody.

13 Pojem ,kontrolni skupina“ uzivdme zaméniteln& s pojmem ,srovndvaci skupina“. Jsme si véak védomi,
ze nékteri autori tyto pojmy rozliSuji a o kontrolni skupiné mluvi pouze, byla-li provedena skute¢na
randomizace.

14 Zminit lze metodu difference-in-difference pfedpokladajici stejny vyvoj mezi netotoZnymi kontrolnimi a
intervencnimi skupinami, instrumentdalni proménné vyuzZivajici zaruceny jednosmeérny kauzalni vztah,
regresni diskontinuita pocitajici s rozdilnym efektem u jedné proménné, ¢i propensity score matching
srovnavajici ,stejné" jednotky pozorovani na zakladeé pozorovanych charakteristik. Metody ale nelze radit
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realného svéta. Pri experimentu tak dochdazi ke kompromisu mezi tim, jak spolehliveé
identifikujeme kauzalni vztah (interni validita) a tim jak spolehlivé je tento vztah zobecnitelny
mimo sledovany vzorek (externi validita). Vysoce kontrolovany RCT ma vysokou interni validitu,
ale neni jasné, zda jsou vysledky zobecnitelné na méné kontrolované prostredi realného svéta.
Naopak analyza administrativnich dat poskytuje vysokou externi validitu (pozorujeme celou
populaci), ale identifikace kauzalniho vztahu zde byva velmi obtizna (interni validita).

Pri designu experimentu se zamyslime nad tim, kdo je zodpovédny za jeho provedeni.
Proveditelna randomizace neznamena, Ze ji bude docileno v praxi — obzvlast pokud personal
zajistujici rozdéleni do kontrolni a intervenéni skupiny neni fFadné poucen o jeji dulezitosti. Proto
jesté pred rozdélenim do intervencni a kontrolni skupiny idealné sbirdame data v celé cilové
skupiné. To nam umozni hned po rozdéleni zjistit, zda randomizace probéhla v poradku. Pokud
ano, mezi intervencni a kontrolni skupinou by v naprosté vétsiné ze sledovanych proménnych
nemél byt statisticky vyznamny rozdil.

Experiment by mél byt nastaven tak, aby probihal po takovou dobu, ktera je nezbytna k ziskani
relevantnich vstupl - tato doba se lisi podle povahy intervence a jednotlivych zkoumanych
dopadtd. Toto mize v mnoha pfipadech byt i dlouho po skonceni samotného projektu (viz
informované souhlasy pfi zjistovani dopadl z administrativnich dat popsanych vyse).!® Proto je
tfeba pocditat s dbytkem élend jak intervencéni, tak kontrolni skupiny. Pfedejit zasadnimu ubytku
lze motivovanim osob k setrvani (napriklad financni odménou), pripadné pracovat s tak velkym
pocateénim vzorkem, ze ani vyznamny Ubytek zdsadné neovlivni statistickou silu vysledkd
experimentu. Dle pozadavkl na statistickou silu experimentu lze ostatné dopredu spoditat, jak
velkou cilovou skupinu potrebuji.

K experimentu tedy pristupujeme v nasledujicich krocich (volné prevzato z Annala et al., 2021) :

1. Priprava: definovani cild intervence a stakeholderd, vytvoreni tymu,

2. ldentifikace: identifikace mérenych dopadd a cild experimentu,

3. Prozkoumavani: definovani zplsobu testovani zkoumanych hypotéz v ramci
experimentu, nastaveni zpGsobu sbéru dat,

4. Testovani: definovani potencialnich rizik experimentu, vytvoreni planu pro jejich reseni,
otestovani pribéhu experimentu v malych skupinach,

5. Implementace: vykonani experimentu, vyhodnoceni a komunikace vysledka.

podle statistické sily nebo interni a externi validity, protoze zélezi vyhradné na splnéni prfedpokladl pro
danou metodu, které zavisi na konkrétni situaci a dostupnych datech.

15 Ziskdni informovanych souhlasti od cilove skupiny ndm umoZni ziskdvat data pribézné z
administrativnich dat (Ufad prace, zdravotni pojistovny, atd.) za relativné nizkych nakladd po dlouhou
dobu. Tento typ dat tedy mize mit kvili jednodudsimu zplsobu obstaravani v metodice vypoctu
prednost pred alternativami, které lze ziskat jen pri komunikaci se ¢leny cilové skupiny.
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Box €. 5: Problémy s kontrolni skupinou v projektu Spolecné na svobodu

Evaluace intervence SnS nenaplnila vSechny své vysoké ambice. Projekt mél od
zacatku mensi nez idealni vybérovy soubor, a snad i proto bylo v ramci
randomizace misto skute¢né nahodného kritéria zvolena délba cilové populace
na intervencni a kontrolni skupinu dle zamysleného mista pobytu po ukonceni
vykonu trestu odnéti svobody. Tuto pragmatickou volbu usnadnujici sbér dat ale
i prabéh intervence po VTOS nepovazujeme za idedlni, protoze pravé v ni je

vV 7/

mozna pricina vyrazné vyssi kriminality intervenéni skupiny po VTOS.

Dalsi nenaplnény potencial evaluace spatfujeme v nelspésném sbéru dat po
ukonéeni VTOS. Design evaluace podital s dodateénym dikladnym
dotaznikovym Setfenim, jehoZ se ale v praxi Ucastnil pouze nereprezentativni
vzorek cilové populace a jesté se vyskytly problémy s odliSnym tazatelem
skupin.

2.3 Proces rozhodovani o provedeni CBA

Schéma €. 7 Proces rozhodovani o CBA

Intervence \ Priprava intervence \ > Realizace >

Evaluace / Design evaluace \a > Provedeni evaluace >

Experiment \, Design experimentu \, Sbér dat z experimentu
,.f / 0‘5
A

CBA

o

\(\0
Kli¢ové pfipravné kroky ( ?'0100‘3’%

| > Vypocet CBA >
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| Mapovani “:',‘?t%dé'tkua Identifikace

dopadi ypocl zdroji dat
I dopadi

NN Sber dat z literatury N O
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Vstupy pro rozhodovani o provedeni CBA vznikaji béhem pripravy projektu a designu
experimentu. Ujistujeme se, zda:

Intervence je jasné definovanad a je tedy mozné fict, jaké ma dopady

Jsme schopni urcit zasadni dopady

Jsme schopni dopady kvantifikovat a monetizovat

Jsou dostupna data pro monetizaci

Jsme schopni designovat experiment tak, ze potfebna data je redlné ziskat

Jsme schopni zajistit dostatecné zdroje (lidské a financni) pro provedeni CBA

Vysledna CBA odpovida nasim pozadavkim a olekavanim

A v neposledni radé, ze ocekavané naklady na zpracovani CBA neprevysuji ocekdvané
prinosy z toho, ze kvalitni kvantitativni analyzu mame

O provedeni CBA na zakladé vsech relevantnich informaci rozhoduje vyhlasovatel dotace spolu
s realizdtorem a vSemi experty (evalauce, CBA). Zajisténi téchto informaci je odpovédnosti
projektového tymu, evaluatora a experta zpracovavajiciho CBA. NiZe se na rozhodnuti o tvorbé
CBA divdme z pohledu proveditelnosti, tedy zda pro danou intervenci CBA udélat vibec lze, a
smysluplnosti, Cili zda lze predpokladat, ze se to vyplati.

2.3.1 Kritéria proveditelnosti CBA

CBA lze vypracovat ex-ante jesté pred realizaci intervence na zakladé dat vyhradné z jinych
zdroji nez z vlastniho experimentu, vzhledem k dostupnosti dat z celého svéta se ex-ante CBA
da vypracovat témér vzdy. Ex-ante CBA (zalozend na literature) poskytuje ocekavani o
vysledcich projektu, a tedy maze slouzit k rozhodnuti o realizaci intervence ¢i vybéru varianty.

Naopak ex-post CBA umoznuje zhodnotit, jak byla konkrétni intervence Uspésna na zakladé
namérenych hodnot z experimentu. Dale je mozné ji vyuzit jako zaklad k posouzeni, pro¢ projekt
oCekdvani nesplnil (napt. kulturni & ekonomické aspekty daného prostfedi ¢ nevhodna
implementace). | v pripadé ex-post CBA je ale bézné, ze nékteré vedlejsi dopady ¢ (na hlavni
dopady) navazujici dopady jsou zalozeny opét na literature. Typicky se tedy ex-ante CBA
vyuziva jako zaklad pro ex-post CBA (resp. mnoho komponent ex-ante CBA bude vyuZito ve
vysledné ex-post CBA).

Proveditelnost ex-post CBA konkrétni realizace intervence je svou povahou zavisla na kvalité
sbéru dat z experimentu a dalSich okolnostech uvedenych v nasledujicim checklistu. Tam, kde
se dana polozka checklistu tyka pouze ex-post analyzy, uvadime v zavorce (EP), kde je kritérium
podstatné i pro ex-ante analyzu uvadime (EA).
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Tabulka ¢&. 2:

Kritéria proveditelnosti ex-post CBA

Kritérium | Otazka

Cas Projevi se hlavni olekavané dopady projektu véetné sbéru dat v dostate¢ném
predstihu pred terminem vypracovani CBA? (EP)
Pokud ne, je vazba mezi dopady, jez v dané dobé znamy budou, a dalsimi
navazujicimi dopady popsanymi v literature, silna a spolehliva? (EP)

Data Je detailné popsano, jak budou redlné ziskana data o dopadech z divéryhodnych
zdroju, (EA)
Je popsan postup ziskani dat pro kontrafaktualni analyzu (kontrolni skupina,
pradmérné hodnoty) véetné zajisténi souhlasu s jejich vyuzitim? (EP)

Povaha Je projekt dostate¢né samostatny pro izolaci jeho dopadd od vnéjsich vliva

projektu (zejména jiné projekty a systémové zmény plsobici asymetricky na interven¢ni a
kontrolni skupinu).? (EP)
Je u projektu realizovatelna kontrafaktualni analyza, tedy lze dopady projektu
porovnat s kontrolni skupinou ¢&i v realité dobre zakotvenym nulovym scénarem
(tzv. baseline, tedy situaci bez realizace projektu)? (EP)

Cile a M3 projekt jasné definované cile? (EA)

dopady

projektu Jsou cile projektu vysvétleny detailné az na uroven konkrétnich veli¢in, které se
objevuji v evaluacni literature? (EA)
Jsou vazby na tyto veli¢iny podlozeny dostatkem kvalitnich zdroji? (EA)
Sklada-li se projekt z vice relativné samostatnych aktivit, jsou z literatury znamy
jejich jednotlivé ocekavatelné dopady? (EA)
Lze monetizovat vsechny podstatné negativni dopady? (EA)
Lze monetizovat hlavni pfinosy ¢i aspon ty, u kterych se olekava, Ze jsou
spoleéné prijatelné velké vzhledem k celkovym nakladdm? (EA)

Kontext Bylo prokazano dostate¢né hluboké pochopeni problému ¢i situace, kterou chce
projekt zlepsit? Schopnost detailné popsat problém v celé jeho Siti a nasledcich
je klicova pro kredibilni identifikaci véech dopadl véetné téch negativnich a
nezamyslenych. (EA)

Ceské priority, z. U. | www.ceskepriority.cz | Ndrodni 339/11 | 110 00 Praha 1




Byly uvazovany pfipadné zmény v chovani jednotlivcl ¢i instituci v reakci na
dany projekt? (EA)

2.3.2 Posouzeni smysluplnosti tvorby CBA

Pfi rozhodovani o tvorbé CBA je vedle proveditelnosti nutné zvazit i naklady a pfinosy
samotného provedeni této analyzy. Lze fici, ze vztah ndkladl vypracovani CBA a jeji kvality ma
konkavni charakter. Zpocatku kvalita CBA (a tim padem i jeji pfinosy) roste citelné. Od urcitého
momentu se vsSak kvalita CBA zvySuje o stdle mensi hodnotu, protoze ziskavani dalsich

vvvvvv

Naklady na provedeni CBA lze pomérné dobfe odhadnout a napldnovat s ohledem na
pozadovanou hloubku a kvalitu analyzy.
Do nakladd tvorby CBA patti:

e Kapacita spojend s dikladnéjsim premyslenim o dopadech a jejich logice a také o
zpUsobech vypoctl dopadd.

e Naklady experimentu, resp. jak se prodrazi jeho Uprava nutnd pro objektivni
vyhodnoceni dopadl v ramci kontrafaktualni CBA, pfiprava a komunikace téchto
nutnych Uprav se véemi v realiza¢nim tymu.

Kapacita spojena se sbérem vstupl z literatury a od expertd.
Vypocty a samotna tvorba analyzy.

Posouzeni pfinost je vyrazné komplikovangj$i a typicky vystaveno vysoké mife nejistoty.
Podstatné zde jsou pozadavky sponzora intervence, tedy za jakym ucelem je CBA zpracovéana
(kapitola 1). MGze jit o pochopeni dopadi a jejich relativnich velikosti, tlak na kvalitu intervence,
uziti pro advokacii i mnohé jiné. Velkou vyhodou CBA je sama podstata této metody evaluace,
jez umoznuje komplexni zhodnoceni verejné investice (nebo opatreni obecné) s ohledem na
dlouhy horizont dopadd a vSechny aktéry. Pfevedeni vSech dopadd na penize pak umoznuje
transparentni srovnani, velmi zadouci napfiklad pfi volbé mezi vice variantami. Z porovnani
nakladd a prinost tvorby CBA by mélo vyplynout, zda pfinosy prevysi celkové naklady
vynaloZené na jeji zajisténi a zpracovani. Hlavni pfinosy CBA jsou shrnuty v kapitole 1.

Je dllezité jiz béhem pripravy intervence a pfi rozhodovani o CBA stanovit, s jakym cilem je
CBA primarné zpracovavana, tzn. k ¢emu budou jeji vysledky slouzit, coz se maze lisit podle
jednotlivych typl projektd. Je-li Zadouci, aby vysledek CBA ovlivnil dal$i instituce,
doporucujeme je o jejim vzniku obeznamit jesté v pribéhu intervence & dokonce jeji pfipravy,
vyzadat si jejich zpétnou vazbu a celkové ucinit kroky, aby celou CBA oclekavali a aspon
¢astecné vnimali jako podklad, na kterém se sami podileli. V idedlnim pfipadé potom ostatni
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stakeholderi budou do tvorby CBA intenzivnéji zaclenéni a budou moci poskytovat svoje vstupy
prabézné.

Planovanému zplsobu vyuziti by pak mély odpovidat na tvorbu CBA vyélenéné prostfedky a s
nimi spojena pozadovana komplexnost CBA. Tu lze charakterizovat v zdsadé dvéma hlavnimi
pohledy:

e Mira zmapovani dopadu intervence — Komplexni hodnoceni dopadd intervence
vyzaduje komplexni porozuméni kauzalitdm a vné&jsim vlivim. Prakticky je nase poznani
dopadl vzdy omezené (minimalné z dlvodl efektivity tvorby CBA) jak z hlediska
rozsahu, tj. pokryti skaly véech relevantnich dopadd, tak z hlediska jejich detailu, tj.
odborného a detailniho porozuméni dopadu. Z pohledu vypoctu CBA je naprosto kli¢ova
moznost penézniho vyjadreni dopadu (monetizace). Pri tvorbé CBA je z principu vzdy
vysoce zadouci mit monetizované vsechny hlavni dopady.

e V redlném svété mize byt vhodnéjsim rfedenim i pouze ,rough CBA" (orientaéni CBA) s
co nejjednodussimi postupy ziskavani dat i vypoctu. Takova CBA je méné nakladna,
vznika krat$i dobu a pro svou stru¢nost mize byt i srozumitelnégjsi. Jeji vysledky, byt
Casto ve formé intervalu, umoznuji radoveé kvalitngjsi zhodnoceni intervence a prehled o
velikostech jejich jednotlivych dopadd nez pouze deskriptivni analyza bez monetizace
nakladd a prinosa. Vyuziti tohoto typu CBA doporucuje napriklad New Zealand Treasury
(2015, s.45-46) ve svém manualu pro spolecenskou CBA.

e Pokud se nékteré z vétSich dopadl (pozitivnich i negativnich) nebo jejich nakladd
monetizovat nezdafi, mluvime o ,partial CBA" (¢asteéné ¢i parcialni CBA). U ¢aste¢né
CBA je vzdy spolu s vysledkem treba zminit, které zavazné dopady nebyly
monetizovany. V pfipadé ¢astecné & parcidlni CBA nelze spoditat tzv. pomér pfinosu a
nakladl (Benefits to Costs Ratio, BCR).

e Kvalita dostupnych dat — Stanoveni penéznich cen i vyjadreni miry dopadu se odviji od
kvality vstupnich dat. Lze predpokladat, Zze kvalita dat v ramci CBA muze byt rozdilna
napric¢ jednotlivymi dopady, od velmi spolehlivych, zmérenych a validovanych dat aZ po
data relativné nepresna a nespolehliva. Uvédomit si tato omezeni brzy je podstatné pro
rozhodnuti o tvorbé CBA stejné jako pro interpretaci jejich vysledkd. CBA ma nastroje,
jak s nespolehlivymi daty pracovat, jedna se napriklad o analyzu citlivosti Casto ve
formé scénari (uvedeni, jak zména daného vstupu méni celkové vysledky jako BCR a
NPV), ¢ spocitani tzv. switching values, tedy hodnot dané nespolehlivé proménné di
parametru, pfi nichZ by se naklady intervence pravé rovnaly jeji pfinostim.

Pri rozhodovani o realné CBA budeme narazet na to, ze nékteré dopady jsme schopni zpracovat
kvalitnéji nez jiné. V okamziku, kdy vime o moznych omezenich a rizicich dosazeni pozadované
kvality, je vhodné vcas prijmout mitigacni opatfeni a vzdy tato omezeni dostatecné a
srozumitelné komunikovat spolu se zavéry CBA. Smyslem rozhodovani o CBA je rozhodnout,
zda realné dosazitelnd komplexnost je dostacujici pro nami zamyslené Ucely a zda je tvorba
dostatecné kvalitni CBA v ramci rozpocCtu intervence smysluplna. Tyto otazky je treba vyresit
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spolu s evaludtorem a expertem na CBA. Samozfejmosti je téz zduUraznit nezbytnost toho, aby
vyslednd CBA nebyla vychylena v neprospéch nakladu ¢ vynosu. | pfes spoluprdci vice stran
na findlnim vypoctu je pro korektnost vysledku zasadni nezaujaty externi tvirce CBA.

2.4 Realizace intervence

Schéma é&. 8: Realizace intervence

—

Intervence

Pfiprava intervence

Realizace intervence >

\

Evaluace

Design evaluace

Provedeni evaluace

Experiment f’ Design experimentu ) & Sbér dat z experimentu
: '1“06 :
s N
§
CBA \‘ Mapovani \ M‘?md,i:(a \\ \dentwfikace} } Sbér dat z literatury >—> vy £ CBA
} dopad / \crﬁ}é%[;%tl: /} zdrojd dat/ Q Sbér dat z expertnich odhadl >—> ypj -

N

Byt samotnou realizaci intervence provadi realizator, v idealnim pripadé je do realizace Uzce
zapojen i evaludtor spoleéné se zadavatelem a expertem na CBA. Ti by realizdtorovi v prabéhu
realizace intervence méli poskytovat pribéznou metodickou podporu. Vzhledem k tomu, ze
rozhodnuti o provedeni CBA jiz probehlo, evaluator béhem této faze dozoruje sbér dat a
provedeni evaluace. Expert na CBA pfipravuje dalsi podklady pro provedeni CBA. Jedna se
primarné o data, ktera expert na CBA hleda v literature a expertnich odhadech (viz schéma C.

8).

Pfi zahdjeni realizace projektu je vhodné prekontrolovat, zda ma projekt kvalitné zpracované
pripravné kroky pro CBA, nebot ty maji vliv i na samotnou kvalitu evaluace. Jedna se o mapu
dopadd, zplsob vypoctld dopadl a identifikaci zdrojd dat (viz kapitola 2.1). Pokud tyto kroky
nemaji adekvatni kvalitu, je potreba je dopracovat a prekontrolovat jejich vliv na evaluaci a
podobu intervence.

Znacnou pozornost je nutné vénovat sbéru dat — tedy ovéreni, zda je metodika sbéru dat
kvalitné nastavena a tym ma dostate¢né odborné kapacity data sbirat. Kontrola musi byt
provedena nejen vzhledem k povinné evaluaci, ale i k pripadné budouci CBA, coz znamena
akcent na kvantifikaci a pfipadnou monetizaci zdsadnich dopadi. Soulasti je i kontrola, zda je
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sbér domluven s realizatorem projektu a domluveny sbér dat odpovida plvodné promyslenému
experimentalnimu designu. Pokud jsou identifikovany odchylky, je tfeba zvaZit jejich disledek
na vyslednou kvalitu sbéru dat, ktera ovliviiuje ,,informacni hodnotu” samotné evaluace a CBA.

Kontrola sbéru dat musi probihat i pribézné. To znamena posuzovani kvality sbiranych dat, zda
odpovidaji nastavené metodé sbéru a o¢ekdvanim projektového tymu a zda jsou pouzitelné jako
vstupni data pro CBA. Pokud kvalita dat neni dostatecna, je treba zvazit pripadné Upravy sbeéru
dat, je-li to jesté mozné. To mize znamenat i zdsah do experimentdlniho designu, navySovani
poctu ¢lenl cilové skupiny, zménu sbéru dalsSich dat potrfebnych pro CBA, ¢ dokonce i Upravu
intervence. V pfipadé, ze se projekt odchyluje od svého plvodniho zadani (napf. v podobé
obsahu intervence, zplUsobu sbéru dat, designu evaluace, atd.), realizdtor by mél o této
skute¢nosti kazdopadné informovat sponzora, evaluatora a i experta na CBA. Realné odchyleni
by mélo byt nasledné mozné pouze po spolecné konzultaci realizatora se zadavatelem.
Pribéznou kontrolu by mél mit v gesci evaludtor ve spolupraci se zadavatelem.

Po ukonceni sbéru dat, probiha dalsi, uz posledni kontrola, zda data odpovidaji nastavené
metodé sbéru a ocekavanim projektového tymu, evaludtora a experta na CBA. Realizator,
evaluator a expert na CBA data pfipravi pro analytické zpracovani (adekvatni format) a
vyhotovi podrobnou dokumentaci s informacemi pro budouci vyuziti v ramci tvorby CBA.
Evaluator také sepise strucny report vysveétlujici metodu sbéru dat, ktera souvisi s evaluaci, a
obsahujici metadata o ziskaném datasetu. V reportu budou obsazeny i informace shrnujici
kvalitu dat (napf. do jaké miry jsou data randomizovana, kde se vyskytly problémy béhem sbéru
dat a jak byly odstranény). Obdobny report musi pfipravit i expert na CBA za data, ktera
nesouvisi pfimo s evaluaci.
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2.5 Vypocet CBA
Schéma €. 9: Vypocet CBA
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V této podkapitole jsou popsany metodické otdzky a doporucené postupy, role stinovych cen a
kli¢ové body skalovani intervence.

Celkovy dopad intervence se v ramci CBA vyjadfuje dvéma zpUsoby. Prvnim je Cistd soucasna
hodnota (Net Present Value, NPV), tedy rozdil mezi celkovymi monetizovanymi pfinosy a
celkovymi monetizovanymi naklady opatfeni, diskontovanymi na souc¢asnou hodnotu. Druhou
formou prezentovani celkového vysledku je tzv. pomér pfinost a nakladd (Benefits to Costs
Ratio, BCR), tedy pomér celkovych pfinosl k celkovym ndkladim. Napriklad BCR = 2,5 rika, ze
za vynalozenou korunu spolecénost ziska 2,5 K& pozitivnich benefitd. BCR je proto vhodnym
ukazatelem pro porovnavani jednotlivych intervenci ¢i jejich variant pfi ex-ante vypoctu.

Vysledkem CBA je vSak vice, nez jen findlni BCR ¢ NPV. Analyza obsahuje identifikaci dopadd,
kterd po jejich monetizaci umoznuje jasny prehled, co opravdu intervence pusobi. Soudasti
vysledku CBA je rozbor dopadd, jez se nepodarilo kvantifikovat ¢ monetizovat. CBA je asto
velmi zadouci doplnit distribuéni analyzou vlivu intervence na rlizné zasazené skupiny. Soucasti
komplexni ex-ante CBA je téZ vypracovani matice rizik, tedy popis rizik, ktera mohou nastat a
ohrozit scénar, jehoZ vysledek CBA prezentuje, a jejich zavaznost a mitigaci. Tato matice ma pfi
nasledné realizaci usnadnit hladky chod experimentu i sbéru dat.

2.5.1 Metodika vypoctu a checklist evaluace

Tento manudl neobsahuje konkrétni navod pro postup, pravidla a vypocty jednotlivych dopadi
CBA. Tvorba kvalitni analyzy neni snadnd, poZaduje znalosti vét$iho mnozstvi postupl i
schopnost je spravné aplikovat stejné jako vyhnout se mnoha vice ¢i méné ¢astym chybam. V
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této Casti textu se odkazeme na zakladni zdroje pro tvorbu CBA z velmi Siroké nabidky
evaluatorské literatury a uvedeme checklist, ktery ma usnadnit kontrolu, zda byly rfadné
aplikovany hlavni zasady. Teorii soucasné spoleCenské CBA shrnuje napriklad kanonicka
uebnice Cost-benefit Analysis: Concepts and Practice (Boardman et al., 2017). Vysoce
uziteCna nejen pro velké projekty EU v oblasti kohezni politiky je prirucka Evropské komise
nazvana Prlvodce analyzou pfinost a nakladd investi¢nich projektd (Evropska komise, 2014).
Relevantni je také treba The UK Central Government Guidance on Appraisal and Evaluation,
znamou vice jako The Green Book (HM Treasury, 2018) a jeji doprovodné prirucky. Shrnuti
postupu z téchto publikaci, jakozto i mnoha dalSich zdroji s odkazy na né&, a celkovy proces
tvorby CBA je té% popsdn v Privodci analyzou nakladd a piinost (Ceské priority, 2019).
Zejména pro design experimentu lze pak vyuit naptiklad metodiku MPSV Potulka, Spacek
(2013).

NiZe uvadime checklist s otazkami, které zahrnuji obvyklé hlavni pozadavky na komplexni CBA.
Checklist mUze najit své uziti pfi tvorbé CBA stejné jako pomahat s posouzenim komplexnosti
konkrétni jiz hotové analyzy. Checklist ale obsahuje i body, které je nutné mit na paméti po
celou dobu jiz od zacatku tvorby designu experimentu.
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Tabulka €. 3: Checklist komplexnosti evaluace

Kritérium | Otazka

Identifikace | Rozebira reSerse véechny dopady zminéné v literature?

dopadi
Zahrnuje evaluace celou dobu, kdy se projevuji dopady projektu? (ty hlavni jiz
namérené i ty oCekavané na jiz zjisténé dopady navazané)
Bylo analyzovano, zda se nevyskytly externi vlivy ovliviiujici dopady? Zejména
vlivy potencialné ovliviujici asymetricky intervencni a kontrolni skupinu?
Byla provedena dostatec¢nd analyza zachovani relevantnosti cild projektu v
budoucnosti umoznujici jejich adekvatni nacenéni?
Byly diskutovany mozné spillover efekty (napr. ockovani Ci jiné zasadni zlepseni
situace, které maze pozitivné ovlivnit kontrolni skupinu i celkovou populaci)?
Byl striktné odlisen proces intervence a dopady (napft. zajisténi prace pro klienta
vs. jeho skutecnd produktivni dochazka ¢i pretrvani po zkusebni dobé)?
Byly identifikovany vSechny cilené i finalni skupiny (tj. ty, na které intervence
mifi primarné, i ty, kterych se v kone¢ném dasledku dotkne) zasazené pfinosy a
naklady plynoucimi z intervence?
Byla vénovana zvySend pozornost moznym negativnim dopadim na
znevyhodnéné skupiny?

Vypocet Odrazi vypocet dostate¢né ocekavany budouci vyvoj jako je napfiklad bohatnuti

pfinosh a spolecnosti?

nakladd
Byla zvolena spravna kontrafaktualni metoda? (Pro zékladni prehled je vhodny
Box 8.1: v Gertler et al. (2011))
Byly z vysledkd vyloudeny transfery? (spolelenskd CBA popisuje celkovy
dopad na spolecnost, transfery od jedné skupiny ke druhé proto do vysledku
nepatfi)
Pokud jsou transfery signifikantni, byla provedena distribu¢ni analyza
rozebirajici dopad na vSechny zucastnéné strany (cilovou skupinu, verejny i
mistni rozpocet, ekologii, znevyhodnéné skupiny, a dalsi)?
Jsou naklady kompletni?
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Jsou negativni environmentalni dopady i jejich naprava zahrnuty v nakladech?

Obsahuji naklady pocatecni investice, provozni, administrativni a udrzovaci
naklady a naklady samotné evaluace?

Finan¢ni
analyza

Byly vsechny ceny uzité v analyze ocistény o inflaci prevedenim na ceny
vychoziho roku (obvykle rok zac¢atku projektu ¢i vypracovani evaluace)?

Byla z(statkova cena investic projektu odeétena z naklada?

Byly pripadna depreciace, rezervy a dalsi ucetni faktory, které nevstupuji do
redlného cash flow a dopadl projektu, odstranény z kalkulace?

Byl vysledek analyzy ocistén o danég, dotace, pobidky a dalsi transfery?
Byla pro diskontovani uzita spravna urokové mira?

Odpovidaji ceny soukromych dodavateld sektorovym standardim?

Ekonomick
a analyza

Dochazi-li na relevantnich trzich k pokfiveni, byly pouzity stinové ceny
odpovidajici alternativnimu vyuZziti zdrojd?

Byly zejm. pro trh prace uzité ceny plné reflektujici dopad na spole¢nost? (napf.
prace pedagogl a pelujicich profesi ma dopady znac¢né prevysujici mzdové
ohodnoceni)

Analyza Byla u ex-ante CBA vypracovana kompletni matice rizik dosazeni cild
rizik intervence véetné krok( mitigace téchto rizik?
Korektnost | Byla diskutovana velikost vzorku? Je nutné rozliSovat, jestli prezentujeme

vysledky ziskané na malém vzorku ¢i je vysledek reprezentativni.

Byla provedena skute¢nd randomizace (tedy ndhodné rozdéleni klientd mezi
intervenéni a kontrolni skupinu? (Pokud vysledek hodnotime srovnanim s jinou
podobnou skupinou, byly obé skupiny analyzovdny ddkladné na vsechny
relevantni kritéria pred i po intervenci?)

Byla intervenéni skupina analyzovana dikladné? (zdsadni pro srovnani s
pramérem z Sir$i populace a moznost generalizace vysledkd ¢&i vyuziti vysledkd
CBA pfi rozhodovani o skalovani intervence)

Je ddkladné a srozumitelné argumentovano, proc¢ pripadné byly nékteré dopady
nekvantifikovany ¢i nemonetizovany?
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2.5.2 PouZiti relevantnich stinovych cen

Silnou strankou CBA je uziti stejné jednotky — idedlné vse se v konecné Urovni pocita v
penéznich jednotkdch. Realita véak ¢asto nenabizi pouZitelné trzni ocenéni vSech dopadd;
nékdy to je proto, Ze se dany dopad na zadném zjevném trhu neobchoduje (cena prochazky v
parku ¢i negativni hodnota hodiny stravené v cekarné), jindy protoze dané trzni ocenéni
nezahrnuje vsechny dopady na celou spole¢nost. Proto se uzivaji stinové ceny, které odrazi
plnou spole¢enskou hodnotu.

Prikladem mulzZe byt mzda pomahajicich profesi, kterd neodrdzi dostateéné spolecenské
benefity plynouci z této prace (¢asto vykonavané i z altruistickych divodd), proto se tato mzda
pro uziti v analyzach ¢asto navysuje. To se tykd napfiklad zdravotnich sester, ale i pedagogd,
jejichz mzda byva v CBA navySena na uroven mzdy, kterou jsou pedagogové ohodnoceni, kdyz
prejdou do komercni sféry. Obecné vzato vypocet stinové ceny zahrnuje zapocditani vsech
externalit a dopadu ¢i hledani souvislosti, kde se dana cena odrazi.

Uziti stinovych cen je bézné a dobre standardizované napriklad v otdzce zdravi ¢i ekologickych
dopadld (cena tuny vyprodukovanych oxidd dusiku obsahuje veskeré zdravotni i klimatické
dopady). Analyzy takto pro jednoduchost ¢asto prebiraji jiz dfive spocitané stinové ceny.

Kvalitni projekty nebo analyzy mohou sami poskytnout nové stinové ceny (prikladem je
spolecenskd hodnota odvraceni recidivy jednotlivce ¢i zbaveni se zavislosti na hazardnich
hrach). S pribyvajicim mnozstvim vypocitanych stinovych cen v daném kontextu se pak proces
tvorby CBA stava rychlejsi a levnégjsi. Orientovat se v existujicich dostupnych stinovych cenach
¢i je umét vyhledat je soucasti dovednosti experta na CBA.
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Box €. 6: Vypoditani stinové ceny v projektu Spole¢né na svobodu

Jeden z velmi uziteCnych vystupl analyzy projektu Spoleéné na svobodu je
vyjadreni hodnoty spolecenské nakladovosti trestného cinu. Vypocet se opird o
odhad souvisejicich nakladli hmotnych skod z trestné ¢innosti, nehmotnych $kod
z trestné &nnosti, nakladd Policie CR spojenych s trestnim fizenim, statnich
zastupitelstvi spojenych s trestnim fizenim, soudd a na vykon trestu odnéti
svobody. Spolehlivost ziskané stinové ceny je pfimo uUmérna kvalité
podkladovych dat, ktera by mohla byt v nékterych pripadech presngjsi, jako je
tomu u Udajd o nehmotnych gkodéch, které nejsou v CR k dispozici a musely byt
expertné odhadnuty pomoci dat ze Spojeného kralovstvi a taméjsiho pomeéru
hmotnych a nehmotnych ndkladli trestné &innosti a z dat na pomér nakladd
dudevniho zdravi na HDP ve Spojeném krélovstvi a CR. Nami zjiéténa vyslednd
hodnota obecného trestného cinu, o kterém nejsou dostupné dalsi informace, je
869 862 KC. Spolecenské naklady na spachani trestného cCinu, ktery je objasnén
a jehoz pachatel je odsouzen k VTOS, jsou pak ve vysi 3 302 714 K¢. V ramci
zavérecné zpravy k projektu SnS se pocetné vyporadavame se skutecnosti, Ze
statisticky jednomu trestnému cinu nasledovanému nepodminénym odsouzenim
k VTOS predchazi vice trestnych ¢ind, u nichz k VTOS nedojde.

2.5.3 Zakladni principy skalovani

V této Casti textu upozornujeme na jevy doprovazejici zasadni rozsifeni intervence i fadu novych
nutnych krokd, jez rozsifeni pfinasi. Rozebirdme obecna rizika Skalovani i jeho dopad na benefity
i naklady intervence. Pfi zadsadnim rozsifeni pivodni intervence je tfeba se dikladné seznamit s
aspekty a dopady takového rozsifeni — doporucend literatura je napf. Gabriel (2014)a dalsi
zdroje.'®

U rozsifovani intervence je obvyklé, Ze se benefity namérené na plvodnim malém (pro
intervenci vybraném) vzorku jednotkové snizi. Jednotkové naklady intervence vsak Casto téz
poklesnou. Proto si mnohé intervence mohou svou efektivitu podrzet i pti poklesu jednotkovych

benefity.

Rizika &kalovani jsou propojend s ddvody poklesu jednotkovych benefitd. Cést pomoci se
snadno mize dostat klientdm, jez ji zdaleka nepotrebuji tolik. Stejné tak zavazné je to, ze s
velikosti programu mdze klesat schopnost individualniho pfistupu (a tim napft. i ochota klientd

16 P¥ehledové viz napt. McKenzie (2021). Detailngjéi literatura, pfedevéim pro vyuZiti v posledni fazi napt.
Al-Ubaydli et al. (2021), Al-Ubaydli et al. (2017), Al-Ubaydli, Lee, List, & Suskind (2021).
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spolupracovat). Téz slozeni realizaéniho tymu lze o¢ekavat odlisné a novy realizaéni tym muze
mit nizsi znalosti problematiky a motivaci. Celkové tedy pro benefity vyplyva:

e V mensim meéritku je vyrazné snazsi zajistit vysokou kvalifikaci a miru predchozich
zkusenosti realiza¢niho tymu.

e Kvalita intervence obvykle klesa, pokud je dohled a kontrola provadéna lidmi s mensim
celkovym prehledem o intervenci.

e ZkusSenosti ukazuji, ze Skalovani v realité obvykle provazi nizsi davkovani intervence
spojené s tim, jak castéji odpadaji nékteré jeji prvky (u Skalovanych intervenci
pozorujeme vysSi absentizmus realizatord, ¢astéjsi vynechani domluvenych terapii i
schlzek ze strany klientd, del$i prodlevy pfi feseni technickych problémi apod.).

Proto pro maximalni zachovani benefitl je nezbytné, aby cile, principy i postupy intervence byly
plné prenositelné, tudiz formulované a zapsané natolik presné, aby odolaly moznym
dezinterpretacim. Pochopeni a kodifikace jadra intervence je esencialni i z toho pohledu, ze
kazda intervence je jind a zvétsenim rozsahu se oteviraji jiné problematické oblasti, které musi
novy realizaéni tym fedit. Zaroven plati, ze mnohé postupy z plvodni intervence je zadouci
zménit a pfizplsobit novym podminkam. Aby nova intervence navazovala na silné stranky
intervence plvodni a mohla tak opravnéné olekdvat, ze navaze na jeji Uspéch, je podstatné
drzet se osvédéenych nosnych principl plvodni intervence. Soucasné vSak nova intervence
musi byt flexibilni v jejich implementaci.

Naklady s velikosti intervence rostou, ale typicky méné nez proporcionalné (rozpusténi fixnich
nakladd, vyssi efektivita diky mozZnosti specializace). Naopak soudasti Skalované nebo
systémové intervence se ale také mlze stat mnoho dalSich aktivit, a tedy ndkladovych polozek.
Prikladem mohou byt advokacni, publikacni a propagacni ¢innost, Siroké odborné i verejné
diskuse, anebo tvorba strategickych partnerstvi.

Box ¢&. 7: Rizika $kalovani v pFipadé intervence Cochemsky model v CR

Skalovani v pfipadé intervence Cochemsky model v CR nard# na dvé dilezitd
rizika. Jednak jde o vyrazny vliv osobnosti realizator( intervence (soudct) na
povahu intervence. Je otazka, jak by intervence vypadala a jaké by méla dopady
v pripadé, Ze by ji realizoval jiny soudce. Pokud takové riziko u projektu dopredu
hrozi, je vhodné zvysit polet pozorovani a zmirnit tak vliv vyraznych aktéra.
Druhym rizikem je fakt, ze Cochemsky model neni jednotné interpretovan napfic
soudy v Ceské republice. V takovém pf¥ipadé je pro uéely CBA vhodné pfipravit
takovou intervenci, ktera ma jednoznacnou definici, a lze ji tim padem vice
standardizovat.
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3 CBA u socialné inovacnich projektt

Schéma €. 10: Novy systém vyzev MPSV a CBA ve vztahu k pripraveé a realizaci intervence

Intervence X Pfiprava intervence S > Realizace >
/ /
/ /.
Evaluace \ Design evaluace \ > Provedeni evaluace >
/ / R
i/ !
Experiment / Design experimentu \ \ Sbér dat z experimentu >
/ / &\&, “
PR . o
Klicové pfipravné kroky Q@"'oc_,‘ap‘ \
| : |: o
Mapovani Metodika |\ | |4 ntifikace [ : Vypocet CBA
l dopadil WDOCU:I zdroj( dat .
| ! // dopadu | -
cea =~ __—__—_ ="

DI Sbér dat z literatury N O)ODI
DDD DD) Sbér(-:latz exparinich odhada )DDDD

Inkubacéni faze Realizacni faze

\j

V radmci nového systému vyzev pro socidlné-inovacni projekty v OPZ+ budou existovat dvé
kategorie vyzev: 1) vyzvy na vyvoj Feseni (cilem je primarné otestovat nova reseni problém
cilovych skupin) a 2) vyzvy na Sifeni (zamérem je Sifeni jiz existujictho know-how mezi dalsi

organizace).

Kazda kategorie vyzev je dale délena na dvé faze: A) inkubacni a B) realizacni, kdy v ramci
inkubacni faze je projekt pripravovan pro naslednou realizaci. Prestoze bude kazda z téchto fazi
vypisovana zvlast, smyslem tohoto systému je, aby projekty zpravidla prochazely nejdfive
inkubacdni fazi a byly radné pripraveny pro svoji realizaci.

Pripadné zpracovani CBA se tyka primarné vyzev prvni kategorie (vyzvy na vyvoj feseni).
Prestoze je evaluace povinna pro kazdy projekt v ramci realizacni faze, ne pro kazdy projekt v
realizadni fazi bude CBA relevantni a tudiz zpracovana. O vypracovani CBA se bude rozhodovat
v inkubacdni fazi projektu, anebo na zacatku faze realiza¢ni (¢i v obdobi podavani zadosti), pokud
bude projekt do této faze podan, aniz by byl pfedtim v ramci inkubacni faze pilotovan.

Nezavisle na rozhodnuti o provedeni CBA by se vsak MPSV mélo snazit ridit projekty tak, aby
byly v co nejvétsi mire pripravené pro pfipadné budouci provedeni (ex-post) CBA, a to
napriklad v oblasti identifikovani klicovych dopadl intervence a zplsobu sbéru dat, ktery
umozni tyto dopady vyhodnotit.
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Z pohledu kvalitniho zpracovani CBA je kli¢ova inkubaéni faze projektl, v ramci které by
zpravidla mélo dojit k rozhodnuti o budoucim provedeni CBA (rozhodovani o vypracovani CBA
na zacatku realizaéni faze by mélo byt vyjimec¢né — jen v pfipadech projektd bez inkubaéni faze).
Z pohledu tvorby CBA jsou v inkuba¢ni fazi dilezité nasledujici aktivity:

e Klicové pripravné kroky pro CBA, v ramci kterych musi dojit k ddkladnému zmapovani
dopadu intervence, nasledné formulaci zpGsobu vypoctt hlavnich dopadu intervence a s
tim souvisejici identifikaci potfebnych zdroji dat.

e Adekvatni design evaluace a experimentu (pokud jsou data timto zplsobem sbirana),

ktery se odviji od pochopeni dopadl intervence, jejich vypoctd a potfebnych dat.
Rozhodovani o CBA, které je vyusténim vyse zminénych aktivit.
Promysleni a vytvofeni strategie sbéru dat pro budouci vyuziti pfi tvorbé CBA, kterd
by méla byt pripravena pred samotnou realizaci projektu. V ramci tohoto kroku je napf.
dilezité pripravit informované souhlasy ¢lenu cilové skupiny, které umozni budouci sbér
osobnich dat od zdravotnich pojistoven, z rejstriku trestl a dalSich potfebnych databazi.

V ramci realizaéni faze by mélo dochdzet ke sbéru kli¢ovych vstupl pro nasledny vypoéet
CBA. Jedna se primarné o:

e Sbér dat z experimentu, ktera jsou potfebna pro povinnou evaluaci a nasledné i pro
potencialni zpracovani CBA.

e Sbér dat z literatury a expertnich odhadu, kterd jsou potfebnd pro potencidlné budouci
tvorbu CBA. Tento sbér dat mize probihat jak v obdobi realizace samotného projektu,
tak ale i po jeho skonceni.

Bé&hem samotného sbéru dat je nutné osetfit vsechny aspekty identifikované v inkubadni fazi,
které umoznuji aktualni sbér ¢i budouci dosbér dat potrebnych pro ex-post vypracovani CBA.
Jedna se napfiklad o zajisténi jiz zminénych informovanych souhlast ¢lend cilové skupiny bez
kterych neni dosbér dat mozny (obzvlasté v situacich, kdy poskytovatel sluzby s cilovou
skupinou ztrati kontakt a nelze tudiz informované souhlasy ziskat ex-post).

Z pohledu tvorby CBA je tedy klicové, aby vysledkem realiza¢ni faze byla vzdy dokoncena
evaluace a pripravena datova sada (i podminky pro jeji ex-post sbér), na zakladé kterych bude
v budoucnu mozné vypracovat kvalitni CBA (pokud samoziejmé nebude rozhodnuto o
zpracovani CBA jesté v ramci samotné realizaci projektu).
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